KULLANIM SARTLARI

Bu béliim, envoyo.net web sitesi ve genel kullanim sartlarini, bununla ilgili genel kurallar1 ve
yasal sorumluluklar1 icermektedir.

Envoyo tarafindan sunulan hizmetleri kullanarak, Kullanim Sartlar1 icerisinde yer verilen
kosullarla bagli olmayr kabul etmektesiniz. Liitfen envoyo.net web sitesi ve/veya sair
mecralari kullanmadan dnce Kullanim Sartlari igerisinde yer verilen kosullar1 dikkatli bir sekilde
okumanizi rica ederiz.

Uyelik ve Hizmet

Envoyo, envoyo.net web sitesi lizerinde olusturdugu icerik havuzu tlizerinden miisterilere gesitli
hizmet cesitleri satmakta ve gereken hizmetleri saglamaktadir.

Miisteriler, Envoyo ile imzalanacak Uyelik ve Hizmet Sézlesmesi (“Sozlesme”) cercevesinde yillik
tiyelik veya parca basi hizmet satin almakta ve tiyeligi devam ettigi siirece hizmetler kapsaminda
ek hizmet paketlerini kendi takdirinde satin alma hakki kazanmaktadir.

Bazi hizmet paketlerinin alinmasi i¢in baska hizmet paketlerinin de alinmasi gerekebilecek ve 6n
kosul niteligini haiz olabilecektir. Bu tiir durumlar Sozlesme’de yer verilecek olan hizmet paket
iceriklerinde belirtilecektir.

Hizmetler, S6zlesme ve eklerinde belirlenen kapsamda; bir isin gerceklestirilmesi, 6neri ve
danismanlik saglanmasi, destek verilmesi veya Envoyo tarafindan saglanan bir bilgi kaynagina
Misteri'nin erisimi anlamina gelir. Hizmetler, standart olanaklar veya miisterilerin 06zel
gereksinimlerine uyarlanmis olanaklar olabilecektir.

Misterilere verilen ya da kendi belirledikleri kullanici adi, sifre gibi bilgilerin, kullanim
haklarinin, ti¢lincii kisi ya da kuruluslarla paylasilmasi durumunda (sifresinin baska Kkisiler
tarafindan kotl niyet ile kullanilmasindan da) dogrudan misteriler sorumludur. Ayni sekilde
UYE, internet ortaminda bir baskasinin IP adresini, elektronik posta adresini, kullanic1 adini ve
sair bilgileri kullanamayacagi gibi diger kullanicilarin 6zel bilgilerine de izinsiz olarak ulasamaz
veya bunlar1 kullanamaz. Bu sekilde bir kullanimdan dolay1 dogabilecek her tiirlii hukuki ve
cezai yiikiimliiliik UYE'ye aittir.

Web sitesi ve Envoyo Satis Kanali lizerinden y6nlendirme saglanan sair mecralar1 kullanirken
glincel tyelik kosullarini incelemeniz sizin sorumlulugunuzda olup, iyeliginizi devam
ettirdiginiz stirece giincel iiyelik kosullarina onay verdiginiz kabul edilmektedir.

Ucretler ve Odeme

Hizmetlere iliskin iicretler, Envoyo tarafindan belirtildigi sekilde pesin olarak 6denir veya
hizmetin saglandigi siire boyunca dénemsel olarak fatura edilir ve 6deme tahsil edilir. Miisteri,
hizmetlerin bedelini, Envoyo’'nun faturasinin tasidigi tarihte sisteme kayith kredi kartindan
otomatik olarak tahsil edilecegini kabul eder.

Miisteri, iicretini pesin 6demis oldugu hizmetleri, gecerli sdzlesme siiresi icinde kullanmaldir.
Bir hizmete iliskin 6deme yapildig1 takdirde gecerli s6zlesme siiresi sona ererse, s6z konusu
hizmetin Envoyo tarafindan goriilmesi icin Miisteri'nin iyelik sliresini uzatmasi zorunludur.
Sipheye mahal vermemek tlzere, misterinin {iyelik siiresini asacak bir hizmet alimi



gerceklestiyse liyelik siiresinin bitmesi iizerine s6z konusu hizmet ancak tiyeligin yenilenmesi
kosuluyla tamamlanacaktir.

Kullanim ve Giivenlik Kurallari

Asagidaki yazili durumlarda, Envoyo miisterilerin web sitesi ve Envoyo Satis Kanali {izerinden
yonlendirme saglanan sair mecralar1 kullanimin1 engelleyebilir ve asagida 6rnek olarak verilen
girisimlere karisan kisi veya kisiler hakkinda kanuni haklarini sakli tutar. Siipheye mahal
vermemek lizere, asagida yer alan fiiller 6rnek olarak sayilmakta olup, bu hususlara benzer
faaliyetlerin tespit edilmesi durumunda Envoyo her tiirlii hakkini sakl tutmaktadir.

e Yanls, diizensiz, eksik ve yaniltici bilgileri, genel ahlak kurallarina uygun olmayan
ifadeleri iceren ve Tiirkiye Cumhuriyeti yasalari ile uluslararasi normlara uygun olmayan
bilgilerin siteye kaydedilmesi;

o Sitede yer alan ¢alismalarin ve icerigin kismen veya tiimiiyle kopyalanarak farkl
amagclarla kullanilmasi veya kullanilmaya g¢alisilmast;

e Web sitesinin genel gilivenligini tehdit edecek, sitenin ve kullanilan yazilimlarin
calismasini engelleyecek yazilimlarin kullanilmasi, faaliyetlerin yapilmasi, yapilmaya
calisilmasi ve bilgilerin alinmasi, silinmesi, degistirilmesi;

e Miisterinin, Envoyo kampanyalarinin, Envoyo’'nun satis sisteminin veya web sitesinin
herhangi bir agigindan faydalanarak, Envoyo ve/veya is ortaklarina zarar vermesi,
haksiz bir menfaat saglamasi, tekrarlanan uygulamalar yapmasi, gercege uymayan
fiilleri, kampanya veya satis kosullarinda istenen sartlar1 saglamamasina ragmen,
bunlardan yararlanmasi;

e Miisterinin, herhangi bir yazili onay almaksizin tanitim, yayim veya sair kanallarda
Envoyo veya is ortaklarinin ticari markalarini, ticari isimlerini veya diger unvanlarini
kullanmasi;

e Web sitesi ve Envoyo Satis Kanali iizerinden yonlendirme saglanan sair mecralar
lizerinden miisterinin islem yapmasina yonelik teslim edilen kullanici ve sifre bilgilerinin
giivenligini tehlikeye atacak faaliyetlerde bulunulmasi ve bu suretle yetkisiz erisime
sebep olunmasi.

Fikri Haklar

Web sitesi tizerinde yer alan tasarimlar, metinler, sekiller, imgeler, html kodlar: ve sari kodlar,
arayiizler, veritabanlar (ilan ve icgerik), gorseller ve bunlarla sinirli olmamak iizere Miisteri'ye
sunulabilecek her tiirli icerik ve belge Envoyo’'nun miilkiyetindedir ve/veya Envoyo 5846 Sayili
Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’'nda yer alan tiim haklara sahiptir.

Envoyo'nun telif hakkina veya know-how’una sahip oldugu uygulamalarin ve bilgilerin ve
Envoyo markalariin kopyalanmasi, paylasilmasi, ifsa edilmesi, dagitilmasi yasaktir.

Envoyo, Envoyo Satis Kanali lizerinden yonlendirme saglanan sair mecralar veya pazaryeri
lizerinden satis ve pazarlamasina aracilik ettigi hizmetlere konu firiinlere ait marka, logo,
amblem ve benzeri tanitici isaretlerin s6z konusu marka hakki sahiplerinin haklarini ihlal edip
etmedigi konusunda sorumluluk tasimamaktadir. Bu konularda tiim sorumluluk, s6z konusu
markayi, logoyu, amblemi veya benzeri tanitici isareti tagsiyan miisterilere aittir. Envoyo’nun bu
hususta hak sahiplerine karsi herhangi bir sorumlulugu veya ytkiimliliigii bulunmamaktadir.

Pazaryeri lizerinde yayinlanan iceriklerden ve satisa sunulan iiriinlerden dolay1 dogabilecek her
tirlii zararlardan o6tiiri Envoyo, calisanlar1 ve/veya yoneticileri hicbir sorumluluk kabul
etmemektedir ve tiim sorumluluk sadece misterilere aittir. Miisteri, satilan iiriinlerin yasakh
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Urlinlerden olmamasini temin edecektir. Envoyo, miisterilerin temin ettigi iceriklerin
gercekligini, giivenilirligini, dogrulugunu, orijinalligini arastirmakla ytikiimlii degildir.

Herhangi bir hizmet iceriginin kisimlarini Envoyo tarafindan acikca verilmis yazili izin olmadan
misteriler alamaz ve/veya yeniden kullanamaz. Ayrica agik¢a verilmis yazili izin olmadan
herhangi bir hizmetin 6nemli kisimlarin1 (6rn. Fiyatlar ve iirlin listeleri) iceren kendi veri
tabaninizi olusturamazsiniz ve/veya yayinlayamazsiniz.

Kisisel Veriler

Envoyo ve miisteriler, imzalanacak S6zlesme uyarinca tUstlendikleri yiikiimliiliikleri ifa ederken
diger tarafa ve/veya ¢alisanlarina ve/veya sair ilgili kimselere ait olup ifa amacina yonelik olarak
kisisel verilere sahip olabilecektir. Taraflar, S6zlesme siiresince 0grenecegi ve/veya temin
edecegi her tirli kisisel veri yoniinden Veri Sorumlusu sayilacak olup, bu baglamda Envoyo ve
misteriler Sozlesme uyarinca veya hizmetlerin verilmesi kapsaminda elde edecegi her tiirli
kisisel verilerin;

o Hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
o Hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek, ve
e Muhafazasini saglamak

amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari
tedbirleri almak ve ayrica 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun olmak tizere
ilgili mevzuatin ongoérdiigi her tirli ylukimliliige uygun hareket etmek zorundadir.

Envoyo, veri sahiplerinin acik rizas1 olmayan hallerde analiz sonuglarini ve/veya son kullanici
bilgilerini miisterileri ile paylasmak istedigi zaman icerikleri anonim hale getirerek
yapabilecektir. Miisteri ile son kullanici verilerinin paylasilmasi halinde miisteri, isbu verileri
Envoyo'nun agik talimatlar1 dogrultusunda ve Envoyo ile pazaryerleri arasinda bulunan
anlasmalar kapsaminda sadece satis ve satis sonrasi hizmetler icin kullanabilecegini taahhiit
etmektedir. S6z konusu yukiimliliigiin miisteri tarafindan ihlal edilmesi halinde dogabilecek
herhangi ve tiim zarardan miisteri sorumludur.

Kisisel verilere iliskin Aydinlatma Metni'ne linki lizerinden ulasabilirsiniz.

Envoyo Sorumluluklari

Envoyo, her bir hizmeti, makul dikkat ve beceriyi gostererek, gecerli S6zlesme belgelerinde yer
alan hizmetin tanimina uygun olarak saglayacaktir. Envoyo, hizmetin S6zlesme kosullarina
uygun sekilde goérilmesi disinda herhangi ticari bir garanti vermemektedir. S6zlesme’den ortaya
cikabilecek herhangi bir dolayll veya dolaysiz zarardan veya kar kaybindan Envoyo sorumlu
degildir. Miisteri, hizmetlerin kullanimindan elde edilecek sonu¢lardan, Envoyo’nun sorumlu
olmadigini veya herhangi bir garanti vermedigini kabul eder.

Kullanici Kosullarr’nda Degisiklikler

Bu Kullanic1 Kosullar1 dahil olmak iizere web sitesinde, Envoyo Satis Kanali iizerinden
yonlendirme saglanan sair mecralarda, politikalarda ve sart ve kosullarda herhangi bir zamanda
degisiklik yapma hakki sakli tutulmaktadir. Bu sart ve kosullar, politikalar veya diger hususlarda
kanun veya devlet tarafindan herhangi bir degisiklik yapilmasi 6ngoriilmedigi siirece (bu durum
tarafinizdan verilen daha 6nceki siparisler icin de gecerli olabilecektir) Envoyo’'ya bir siparis
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verildigi zamanda gecerli olan sartlar ve kosullar, politikalar ve sair kosullara tabi olunacaktir.
Bu Kullanim Kosullar’'ndan herhangi birinin gecersiz, hiiklimsiiz veya herhangi bir nedenle
uygulanamaz olarak goriilmesi durumunda, bu kosul boéliinebilir olarak addedilecek ve diger
kosullarin gecerliligini veya uygulanabilirligini etkilemeyecektir.

Feragat

Bu Kullanim Sartlari’'ni ihlal etmeniz ve Envoyo'nun da herhangi bir eylemde bulunmamasi
halinde, bu Kullanim Sartlari’ni ihlal ettiginiz herhangi bir diger durumda Envoyo, yasal hak ve
hukuki ¢6zlim yollarinin yine de kullanma hakkini haiz olacaktir.

Yetkili Mahkeme ve Uyusmazhklarin C6ziimii

Misteri ve Envoyo, taraflardan her birinin, bu S6zlesmeden kaynaklanan veya herhangi bir
sekilde bu Sozlesmenin konusu ile ilgili tiim haklarinin, edimlerinin ve yilikiimliiliiklerinin ifasi,
yorumu ve icrasinda, kanunlar ihtilafi prensiplerine bakilmaksizin, Tirk Hukuku'nun
uygulanmasini kabul etmislerdir.

Bu sozlesmeyle ilgili her tiirlii anlagsmazhklar Istanbul Merkez (Gaglayan) Mahkemelerinde ve
Icra Dairelerinde ¢éziilecektir.

Iletisim Bilgileri

Envoyo

Adres ! 15 Temmuz Mahallesi, Giilbahar Caddesi, 1500. Sokak No:16 Giinesli-Bagcilar/istanbul
E-Posta Adresi : envoyo@envoyo.net

Iletisim Numaras1  : +90 534 693 28 49



https://api.whatsapp.com/send/?phone=905346932849

